Triller

1. DIAPOZITIVI ANKETA

Anketirali smo dijake SESGŠ Kranj. Reševali so spletno anketo, ki je bila dosegljiva na spletnem naslovu. http://sesgs.si/anketa Prejeli smo 46 odgovorov. Anketiranci so bili moški in ženske, od tega 66% žensk in 34% moških. Starost anketirancev je bila od 14 do 25 let.

Na podlagi obdelave podatkov ankete Psihofizični vplivi spletnega nakupovanja med dijaki SESGŠ Kranj v aplikaciji Limesurvey, smo prišli do naslednjih rezultatov.

Iz prvega grafa je razvidno, da ima veselje ob nakupu najboljši pozitivni vpliv na psihično počutje, ko se kupuje na spletu. Nekoliko manjši pozitivni vpliv ima občutek razbremenitve (sprostitve). Krivda zaradi porabe denarja je dokaj pomembna. Enako velja za povečano tesnobo.

Iz naslednjega grafa je razvidno, da anketiranci menijo, da je glavni razlog za spletno nakupovanje želja po novih stvareh, sledijo akcije in popusti, za tem sledi prihranek časa in nazadnje udobje.

Iz tega grafa je razvidno da na 13% anketirancev spletno nakupovanje ne vpliva na njihovo finančno stanje, 64% je odgovorilo da spletno nakupovanje vpliva slabo na njihovo finančno stanje in 23% jih je odgovorilo da spletno nakupovanje dobro vpliva na njihovo finančno stanje.

Iz naslednjega grafa je razvidno, da 70% anketirancev meni, da so odvisni od spletnega nakupovanja. 30% pa meni, da niso odvisni od spletnega nakupovanja.

Iz petega grafa je razvidno, da največ anketirancev kupuje na spletu zaradi enostavnega dostopa do izdelkov, sledi enostavnost iskanja. Nekoliko manj pomembna razloga za spletno nakupovanje sta enostavno primerjanje in ugodni pogoji za vračilo.
Iz predzadnjega grafa je razvidno, da za 53 % anketirancev spletno nakupovanje ni naporno. Za 33 % je sproščujoče. 12 % jih meni, da je zmerno naporno oziroma za 2 % je zelo naporno.

Iz zadnjega grafa lahko razberemo, da je najbolj pogost psihofizičen učinek ob prejemu naročila adrenalin in napetost. Nekoliko manjši psihofizični učinki ob prejemu naročenega blaga so, da nismo razočarani, povečana samozavest in želja po novem nakupu. Zadovoljstvo pa je psihofizični učinek ob prejemu naročenega blaga, ki je po mnenju anketirancev najmanj pomemben.

2. DIAPOZITIVI OPAZOVANJE

V spletni trgovini Cunja ponujajo različna ženska oblačila, kot so majice, hlače, obleke, puloverji in kavbojke, poleg tega pa tudi obutev in modne dodatke.

Nakup v trgovini Cunja poteka tako, da uporabnik izbere izdelek, ga doda v košarico, nato vnese svoje podatke za dostavo in na koncu izbere način plačila ter odda naročilo.

Trgovina Cunja omogoča dostavo v nekaj delovnih dneh, kupci pa lahko izdelke vrnejo v določenem roku, običajno v 14 dneh po prejemu.
